2. TASAS DE INTERES Y TARIFA POR SERVICIOS APLICADOS A TARJETAS DE

CREDITO DEL BANCO DE GUAYAQUIL: AMERICAN EXPRESS - VISA - MASTERCARD

2.1 TASAS DE INTERES:

CREDITO DIFERIDO : 3 MESES O MAS

| TASA EFECTIVA 16.30% | FACTOR DE PONDERACION DE 2.54 - HASTA 43.37 |
CREDITO ROTATIVO
\ TASA EFECTIVA CONSUMO 16.30% | TASA EFECTIVA PYME 11.83% \

PAGOS DE CREDITOS
NO SE CONSIDERA CARGOS DE INTERESES

Cuando el pago es total antes de la fecha tope de pago (pago de
contado).

Cuando el pago es parcial antes de la fecha tope de pago o si el pago
es parcial o total despues de fecha tope de pago.

% DE CARGO Tasa maxima convencional

2.2 TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS:
Servicios Financieros SIN COSTO (TARIFA CERO)

SE CONSIDERA CARGOS DE INTERESES

*Apertura de Cuentas. *Depdsitos a cuentas *Administracion, mantenimiento, mantencidon y manejo de cuentas *Consulta de cuentas * Retiros de
Dinero * Transferencia dentro la misma entidad *Cancelacion o cierre de cuentas *Activacion de cuentas *Mant. de TC * Pagos a TC * Bloqueo,
anulacién o cancelacién *Emision de Tabla de Amortizacion * Transacciones fallidas en ATM *Reclamo de clientes *Frecuencia de Transacciones

Servicios Financieros sujetos a Tarifas Maximas
CHEQUES DEVUELTOS DEL PAIS $2.79 $2.79
CHEQUES DEVUELTOS DEL EXTERIOR (1) $3.24 $3.24
CORTE DE ESTADO DE CUENTA $1.83 $1.83
ENTREGA DE ESTADO DE CUENTA A DOMICILIO $0.00 $0.00
ENTREGA ESTADO DE CUENTA RETENIDO EN LA ENTIDAD $0.00 $0.00
COPIAS DE ESTADO DE CUENTA $0.50 $0.50
COPIAS VOUCHER DEL PAIS $2.00 $2.00
COPIAS VOUCHER DEL EXTERIOR $10.00 $10.00
REFERENCIAS BANCARIAS $2.65 $2.65
CONSUMO GASOLINA $0.26 $0.26
EMISION Y RENOVACION DE TITULAR $0.00 $0.00
EMISION Y RENOVACION DE ADICIONALES $0.00 $0.00

AFILIACION EN ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
Educacion 4.50% 4.50%
General 4.50% 4.50%
Salud 4.50% 4.50%

Servicios Financieros Tarifados Diferenciados

AVANCES EN EFECTIVO

CAJEROS PROPIOS/LOCALES/EXTERIOR (VARIAN DEPENDIENDO EL RANGO) ‘ Entre $7.00 a $52.00
RetirosDe$ 1 a $100 $7.00
Retiros De $ 101 a $ 200 $12.00
Retiros De $ 201 a $ 300 $17.00
Retiros De $ 301 a $ 400 $22.00
Retiros De $ 401 a $ 500 $27.00
Retiros De $ 501 en adelante $52.00
POR VENTANILLA LOCAL ECUADOR/ EXTERIOR (VARIAN DEPENDIENDO EL RANGO) ‘ Entre $7.00 a $52.00
RetirosDe$ 1 a $100 $7.00 Retiros De $ 501 a $ 600 $ 32.00
Retiros De $ 101 a $ 200 $12.00 Retiros De $ 601 a $ 700 $ 37.00
Retiros De $ 201 a $ 300 $17.00 Retiros De $ 701 a $ 800 $42.00
Retiros De $ 301 a $ 400 $22.00 Retiros De $ 801 a $ 900 $ 47.00
Retiros De $ 401 a $ 500 $27.00 3etiros De $901 a $ 10.000 $52.00
PAGO DE IMPUESTOS $ 1.00 por transaccion mas 3.00% sobre el monto
INSERTOS PROMOCIONALES (2) $ 0.12 por inserto
E-MAIL PROMOCIONALES (2) $ 0.06 por e-mail
BANNER EN ESTADOS DE CUENTA (2) $ 0.08 por banner
REPOSICION DE TARJETA DE CREDITO $5.00
TARJETA DE EMERGENCIA EXTERIOR American Express $125.00 - Mastercad $ 25.00
REVISION VEHICULAR $0.33
CAMBIO DE CLAVE $1.50
CONSUMO A TRAVES DE INTERNET $0.25
PLANES DIFERIDOS SIN INTERESES 3 Meses 7%, 6 Meses 9%, 9 Meses 12%, 12 Meses 15%

(1) No incluye gastos del Banco del Exterior
(2) Este valor no es imputable al tarjetahabiente ACTUALIZADO 10/MAY/12




2. TASAS DE INTERES Y TARIFA POR SERVICIOS APLICADOS A TARJETAS DE
CREDITO DEL BANCO DE GUAYAQUIL: AMERICAN EXPRESS - VISA - MASTERCARD

Servicios Financieros sujetos a Tarifas Maximas
EMISION Y RENOVACION DE TARJETA DE CREDITO

AMERICAN EXPRESS
PORTA CLASSICA 0.00 PORTA CLASSICA 0.00
PORTA ORO 0.00 PORTA ORO 0.00
QUICENTRO SHOPPING 0.00 QUICENTRO SHOPPING 0.00
ORO CREDITO 0.00 ORO CREDITO 0.00
VERDE CREDITO 0.00 VERDE CREDITO 0.00
VERDE PAGO 0.00 VERDE PAGO 0.00
ORO PAGO 0.00 ORO PAGO 0.00
BUSINESS 0.00 BUSINESS 0.00
PLATINIUM PAGO 0.00 PLATINIUM PAGO 0.00
PLATINIUM CREDITO 0.00 PLATINIUM CREDITO 0.00
BLUE 0.00 BLUE 0.00
MALL DEL RIO 0.00 MALL DEL RIO 0.00
SUPERMAXI CLASICA 0.00 SUPERMAXI CLASICA 0.00
SUPERMAXI PLATINIUM 0.00 SUPERMAXI PLATINIUM 0.00
CHEVROLET CLASICA 0.00 CHEVROLET CLASICA 0.00
CHEVROLET PLATINIUM 0.00 CHEVROLET PLATINIUM 0.00
TACA ELITE 0.00 TACAELITE 0.00
TACA PLATINIUM 0.00 TACA PLATINIUM 0.00

GENERATION 0.00

VISA
ORO 0.00 ORO 0.00
CLASICA 0.00 CLASICA 0.00
EMPRESARIAL ORO 0.00 EMPRESARIAL ORO 0.00
EMPRESARIAL 0.00 EMPRESARIAL 0.00
TACA CLASICA 0.00 TACA CLASICA 0.00
TACA PLATINIUM 0.00 TACA PLATINIUM 0.00
TACA ORO 0.00 TACA ORO 0.00
PLATINIUM 0.00 PLATINIUM 0.00
SIGNATURE 0.00 SIGNATURE 0.00

MASTERCARD
ESTANDARD 0.00 CLASICA 0.00
ORO 0.00 ORO 0.00
PRIMA 0.00 PRIMA 0.00
PLATINIUM 0.00 PLATINIUM 0.00
TACA CLASICA 0.00 TACA CLASICA 0.00
TACA PLATINIUM 0.00 TACA PLATINIUM 0.00
TACA ORO 0.00 TACA ORO 0.00

MARCAS PROPIAS
KFC 0.00 KFC 0.00

ACTUALIZADO 10/MAY/12




